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ir darbo ministro

2023 m. liepos 5 d. jsakymu Nr. A1-448

SOCIALINIU PASLAUGU SRITIES DARBUOTOJU ETIKOS KODEKSAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialiniy paslaugy srities darbuotojy etikos kodeksas (toliau — Kodeksas) nustato
pagrindinius socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés etikos reikalavimus, darbo etikos
principus, vertybes ir elgesio normas.

2. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai privalo laikytis Lietuvos Respublikos Konstitucijos,
socialinj darbg ir (ar) socialines paslaugas reglamentuojanciy teisés akty, Kodekso, dorai ir saziningai
atlikti profesines pareigas, biiti objektyviis ir nepriklausomi, jsipareigoti siekti etiSko ir profesionalaus
elgesio su asmenimis, Seimomis, asmeny (Seimy) grupémis ir bendruomenémis (toliau — socialiniy
paslaugy gavéjas (-ai)), kolegomis, jstaigomis ir (ar) organizacijomis, visuomene.

3. Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesiné etika aiSkina zmogiskosios moralés
principy jgyvendinimo ypatumus socialinio darbo ir socialiniy paslaugy teikimo srityse, taip pat
pagrindzia socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés veiklos ir jy santykiy su socialiniy
paslaugy gavéjais, jstaigomis ir (ar) organizacijomis, visuomene etinius orientyrus, principus,
priedermes ir funkcijas.

4. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai savo profesingje veikloje vadovaujasi socialiniy
paslaugy valdymo, skyrimo ir teikimo principais, nurodytais Lietuvos Respublikos socialiniy
paslaugy istatymo 4 straipsnyje, taip pat socialinio darbo jgyvendinimo principais, nurodytais
Socialiniy paslaugy jstatymo 20 straipsnyje.

5. Kodekse vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme,
Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy derinimo jstatyme, Lietuvos Respublikos
korupcijos prevencijos jstatyme ir kituose teis€s aktuose vartojamas sgvokas.

II SKYRIUS
SOCIALINIU PASLAUGU SRITIES DARBUOTOJU PROFESINIO ELGESIO ETIKOS
PRINCIPAI

6. Pagrindiniai socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinio elgesio etikos principai yra
Sie:

6.1. Pagarba asmens orumui ir Zmogaus teiséms. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai gerbia
asmens oruma ir jo teises, nepaisydami asmens amziaus, lyties, lytinés orientacijos, negalios, rasés ar
etninés priklausomybés, religijos, jsitikinimy ar kity Lietuvos Respublikos tarptautinése sutartyse ar
istatymuose numatyty pagrindy; su kiekvienu asmeniu elgiasi riipestingai ir pagarbiai, atsizvelgdami
1 individualius asmeny skirtumus ir kulttiring bei etning jvairove.

6.2. NesaliSkumas. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai privalo puoseléti pagarby poziiirj |
visus socialiniy paslaugy gavéjus, nepaisydami jy turtinés padéties ir socialinés kilmés, tautybés,
rasés, lyties, kalbos, amziaus, politiniy pazitry, religiniy jsitikinimy, seksualiniy ar kitokiy nuostaty;
biti objektyvis ir neturéti asmeninio iSankstinio nusistatymo dél socialiniy paslaugy gavejo; pateikti
tokig informacija, kuri padéty socialiniy paslaugy gavéjui priimti tinkamiausig sprendima;
nedemonstruoti savo simpatijy ar antipatijy ir iSskirtinio démesio atskiriems socialiniy paslaugy
gavéjams; konfliktinése situacijose privalo iSklausyti abiejy pusiy argumentus ir ieskoti
objektyviausio sprendimo; nusiSalinti nuo sprendimo priémimo, kai yra pazeista psichologiné
pusiausvyra arba tenka priimti sprendima, susijusj su savo Seimos nario arba kito artimo asmens



Interesais.

6.3. Saziningumas. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai privalo savo profesingje veikloje ir
visuomeniniame gyvenime elgtis saziningai, garbingai ir atsakingai prie§ save ir kitus, dalyvauti tik
teis€tuose, socialinio darbo vertybes ir principus atitinkanc¢iuose susivienijimuose ar veiklose, skatinti
istaigos, kurioje dirba, etiSkg veikima.

6.4. NesavanaudiSkumas. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai savo profesinéje veikloje
siekia uztikrinti geriausig socialiniy paslaugy gavéjy interesa; veikdami praktikoje, nesinaudoja savo
darbine padétimi; siekdami paveikti kity asmeny sprendimg, neturi asmeniniy interesy ir nesiekia
naudos sau, savo Seimai, artimiesiems; dirba socialiniy paslaugy gavéjy ir visuomenes labui.

6.5. Skaidrumas. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai veikia skaidriai ir vengia situacijy,
kuriose dél asmeniniy interesy ir (ar) SaliSkumo gali kilti abejoniy dél jy gebéjimo darba atlikti
objektyviai ir saziningai. Jeigu interesy konfliktas neiSvengiamas, socialiniy paslaugy srities
darbuotojai savo tiesioginj vadova privalo informuoti apie visas su tuo susijusias aplinkybes.
Vadovaujantis skaidrumo principu, socialiniy paslaugy gavéjams ir visuomenei nuolat teikiama
objektyvi ir iS§sami informacija apie teikiamas socialines paslaugas, aiSkinami ir pagrindziami
sprendimai bei jy motyvai (nepazeidziant konfidencialumo principo). Informacija socialiniy paslaugy
gavéjams, jy artimiesiems ir visuomenei turi buti pateikiama glaustai, lengvai prieinama ir
suprantama forma, aiSkia ir paprasta kalba ir (ar) vizualinémis priemonémis.

6.6. Atsakingumas. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai turi siekti socialiniy paslaugy
gaveéjy geroves, o jy geriausius interesus laikyti pagrindiniais. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai
asmeniskai atsako uz savo (jskaitant kolegialius sprendimus) veiksmy ir neveikimo padarinius,
uzduociy jgyvendinimg, informacijos ir dokumenty tinkamg naudojimg bei konfidencialumo
laikymasi, tinkama, riipestingg, kvalifikuotg ir atsakingg savo pareigy atlikimg. Socialiniy paslaugy
srities darbuotojai turi atsisakyti vykdyti galimai neteisétus pavedimus, o, pavedimui vykdyti
trikstant jgudziy, iStekliy ir (ar) profesiniy kompetencijy, apie tai informuoti pavedimo formuotojg ir
(ar) savo tiesioginj vadova.

6.7. Konfidencialumas. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai privalo uztikrinti, kad i
socialiniy paslaugy gavéjy ir suinteresuoty Saliy gauta informacija iSlikty konfidenciali.
Konfidencialiag informacija socialiniy paslaugy srities darbuotojai gali atskleisti tik tada, jei
akivaizdziai gresia rimtas pavojus visuomenei, socialiniy paslaugy gavéjy ar kity asmeny sveikatai ir
(ar) gyvybei, nepazeidus konfidencialumo neimanoma iSvengti zalos ir tuomet, kai konfidencialig
informacijg atskleisti socialiniy paslaugy srities darbuotojus jpareigoja Lietuvos Respublikos
Istatymai ir kiti teisés aktai. Pastaruoju atveju socialiniy paslaugy srities darbuotojai turi pateikti tik
su konkreciu atveju (byla ar pan.) tiesiogiai susijusia konfidencialig informacijg. Pradédami profesinj
bendravima, socialiniy paslaugy srities darbuotojai privalo informuoti socialiniy paslaugy gavéjus ir
Ju teisétus atstovus, jei tokie yra, apie konfidencialumg ir aplinkybes, kurioms esant, socialiniy
paslaugy srities darbuotojai gali atskleisti konfidencialig informacija.

I SKYRIUS
SOCIALINIU DARBUOTOJU PROFESINES ETIKOS PRINCIPAI

7. Pagrindiniai socialiniy darbuotojy profesinés etikos principai yra Sie:

7.1. Pagarba zmogaus teiséms, demokratijos principams. Socialinis darbuotojas savo
kasdieniame darbe siekia, kad, laikantis demokratijos principy, biity uztikrinamos zmogaus teisés
visiems asmenims, nepaisant jy tautybés, gyvenamosios vietos, lyties, tautinés ar etninés kilmés, odos
spalvos, religijos, kalbos ar bet kokio kito statuso. Socialiniai darbuotojai:

7.1.1. gerbia asmens oruma, privatumg ir savarankiskuma;

7.1.2. gerbia paslaugy gavejy jvairove, skirtingas kultiiras ir vertybes;

7.1.3. priima visus socialiniy paslaugy gavejus lygiaverciai;

7.1.4. skatina socialiai atsakingg paslaugy gavéjy apsisprendima.



7.2. Socialinio teisingumo siekimas ir solidarumo stiprinimas. Socialiniai darbuotojai siekia
socialiniy pokyciy, darnios socialinés raidos, jtraukdami ir veikdami socialiai pazeidziamy asmeny
bei Zzmoniy grupiy labui. Socialiniai darbuotojai:

7.2.1. skatina visuomenés nepakantumag socialiniam neteisingumui ir diskriminacijai;

7.2.2. skatina visuomenés tolerancijg ir jautrumg socialiai pazeidziamiems asmenims;

7.2.3. siekia stiprinti visuomenés solidarumg individualiais veiksmais ir pasitelkdami
kolektyvines iniciatyvas, kad socialinés, politinés ir ekonominés strukttiros tapty teisingesnés;

7.2.4. uztikrina lygias galimybes j informacijos, paslaugy, istekliy priecinamuma ir sprendimy
priémima bei prasmingg visy zmoniy socialinj dalyvavima;

7.2.5. suvokia savo atsakomybe paslaugy gavéjams ir platesnei visuomenei, siekdami socialiai
atsakingai spresti konfliktus tarp klienty ir platesnés visuomenés interesy, laikydamiesi profesiniy
vertybiy ir profesinés etikos principy;

7.2.6. skatina visuomenéje savanoryste ir i(si)traukimg i socialinés geroves plétote ir palankios
aplinkos visiems asmenims ir socialinés grupéms bei bendruomenéms kiirimg.

7.3. Asmens socialinis dalyvavimas ir savarankiSkumo skatinimas. Socialiniai darbuotojai
siekia ugdyti Zmoniy savigarbg ir gebéjimus, skatindami juos visapusiskai jsitraukti j visus
sprendimus ir veiksmus, kurie daro jtaka jy gyvenimui, ir juose dalyvauti. Socialiniai darbuotojai:

7.3.1. siekia uztikrinti paslaugy gavéjo autonomija ir teis¢ dalyvauti teikiant paslaugas ir
priimant pagrjstus sprendimus;

7.3.2. gerbia ir skatina Zzmoniy teis¢ patiems rinktis ir priimti sprendimus, jei tai nekelia
grésmés kity asmeny teiséms bei teisétiems interesams, ir informuoja juos apie galimas alternatyvas
ir jy padarinius;

7.3.3. siekia jgalinti paslaugy gavéjus spresti savo tarpusavio santykiy ir socialines problemas;

7.3.4. siekia didinti paslaugy gavéjy geb&jimus ir galimybes keistis ir tenkinti savo poreikius.

7.4. Zmogiskyjy santykiy svarba. Socialiniai darbuotojai:

7.4.1. supranta, kad zmoniy tarpusavio santykiai yra svarbi poky¢iy priemong;

7.4.2. kuria empatiska, pasitikéjimu grista santykij su paslaugy gavéjais;

7.4.3. jtraukia paslaugy gaveéjus j pagalbos procesg kaip partnerius, skatina asmeny (Seimy)
grupiy ir bendruomeniy socialinj dalyvavimg ir savarankiskuma;

7.4.4. i8klauso ir teikia patikimg informacijg paslaugy gavéjams, sudarydami sglygas priimti
tinkamiausig sprendima;

7.4.5. siekia stiprinti Zmoniy tarpusavio santykius, kryptingai stengdamiesi skatinti, atkurti,
palaikyti ir didinti asmeny, Seimy, socialiniy grupiy, organizacijy ir bendruomeniy gerove.

7.5. Nuolatinis profesiniy kompetencijy tobulinimas ir dalijimasis geraja profesine patirtimi.
Socialiniai darbuotojai:

7.5.1. nuolat siekia tobulinti savo profesines zinias bei jgtidzius ir pritaikyti juos praktikoje,
taiko mokslinémis ziniomis grjstus profesinés veiklos metodus;

7.5.2. analizuoja savo profesingje veikloje priimamus sprendimus, atlieckamus veiksmus,
pasiektus rezultatus ir nuolat tobulina profesing kompetencija;

7.5.3. dalijasi savo profesinémis Ziniomis ir jgidziais, gergja darbo patirtimi;

7.5.4. domisi naujausiomis profesinémis ziniomis ir jas kuria, dalyvaudami profesinése ir
mokslinése konferencijose, seminaruose, mokymuose, supervizijose, intervizijose ir rengiant
busimus socialinius darbuotojus, palydédami naujus socialinius darbuotojus jy profesingje veikloje.

IV SKYRIUS . _
SOCIALINIU PASLAUGU SRITIES DARBUOTOJU ETINE ATSAKOMYBE
SOCIALINIY PASLAUGYU GAVEJAMS

8. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai, laikydamiesi Kodekso II skyriuje nurodyty principy,
privalo:

8.1. gerbti visus socialiniy paslaugy gavéjus, kuriems reikia jy pagalbos, neatsizvelgdami |
socialiniy paslaugy gavéjy amziy, lytj, tautybe, tik€jima, politinius isitikinimus, odos spalva, socialing



padétj, seksualing orientacijg bei kitus poZymius, biiti lojaliems socialiniy paslaugy gavéjams, teikti
pirmenybe geriausiems socialiniy paslaugy gaveéjy interesams ir veikti gave socialiniy paslaugy
gavéjy sutikima, i8skyrus Lietuvos Respublikos jstatymuose nurodytus atvejus, kai iSkyla galima
grésmé socialiniy paslaugy gavéjams ir (ar) aplinkiniams;

8.2. jvertinti ir skatinti paciy socialiniy paslaugy gavéjy galimybes savarankiSkai jveikti
i8kilusias socialines problemas;

8.3. imtis reikalingy priemoniy, taikyti alternatyvios komunikacijos ar kitus budus,
padedancius socialiniy paslaugy gavéjams iSreiksSti savo valig ir sprendimus, uztikrinti geriausius
socialiniy paslaugy gavéjy interesus ir teises;

8.4. informuoti socialiniy paslaugy gavéjus apie galimg suteikti pagalbg ir siekti, kad jie
dalyvauty planuojant ir teikiant socialines paslaugas, vertinant suteiktos pagalbos kokybe;

8.5. 1§samiai ir suprantamai teikti socialiniy paslaugy gavéjams informacija apie jy teises,
galimybes bei su tuo susijusias pareigas ir atsakomybe;

8.6. suteikti socialiniy paslaugy gavéjams galimybe susipazinti su savo asmeniniais
duomenimis, jei tai neprieStarauja Lietuvos Respublikos jstatymuose nurodytiems atvejams;

8.7. palaikyti tik profesinius rysius su socialiniy paslaugy gavéjais, nereikalauti ir neimti 18
socialiniy paslaugy gavéjy atlygio jokia forma ir nesudaryti su jais jokiy (ne)turtiniy sandoriy;

8.8. taikyti turimas zinias, deeskalacijos techniky jgiidzius, siekdami iSvengti socialiniy
paslaugy gavéjy agresyvaus elgesio iSraisky ir kartu su socialiniy paslaugy gavéjais spresti tokias
situacijas, jei jy iSkyla;

8.9. gerbti socialiniy paslaugy gavéjy teis¢ i privatumg ir nereikalauti privacios informacijos,
jei tai néra butina vertinant socialiniy paslaugy poreikj, skiriant, teikiant socialines paslaugas ir néra
priskirtina moksliniy tyrimy vykdymui; informuoti socialiniy paslaugy gavéjus apie informacijos
rinkimo tikslg ir priezastj;

8.10. pasitelkti | pagalbg kity sri¢iy specialistus, siekdami uztikrinti geriausius socialiniy
paslaugy gavéjy interesus.

V SKYRIUS
SOCIALINIU PASLAUGU SRITIES DARBUOTOJU ETINIAI SANTYKIAI SU
KOLEGOMIS IR KITAIS SPECIALISTAIS

9. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai, bendradarbiaudami su kitais socialiniy paslaugy
srities darbuotojais, kity sri¢iy specialistais ir (ar) kitomis jstaigomis, organizacijomis, privalo:

9.1. gerbti kolegy ir kity specialisty profesines Zinias ir profesine patirtj;

9.2. konsultuotis su kolegomis ir (ar) kitais specialistais, siekdami teigiamy socialiniy
paslaugy gaveéjy socialings situacijos pokyciy;

9.3. pastebéje neetiska, nekompetentinga, zmogaus teises pazeidziant] kolegos ir (ar) kitos
istaigos, organizacijos socialiniy paslaugy srities darbuotojo elgesj, informuoti jo darbdavj, o Siam
nesiémus veiksmy — Socialiniy paslaugy srities darbuotojy etikos komisija;

9.4. laikytis solidarumo su kolegomis, teisingai ir taktiSkai juos ginti nuo nepagristos kritikos
Jju profesingje veikloje.

VI SKYRIUS
SOCIALINIU PASLAUGU SRITIES DARBUOTOJU IR JU DARBDAVIU PROFESINIAI
SANTYKIAI

10. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai su darbdaviu, jstaiga ir (ar) organizacija privalo:

10.1. laikytis dvisaliy susitarimy;

10.2. nuolat tobulinti jstaigos ir (ar) organizacijos, kurioje dirba, veikla, didinti jos teikiamy
socialiniy paslaugy veiksminguma ir efektyvuma;

10.3. saZiningai ir racionaliai disponuoti jstaigos ir (ar) organizacijos finansiniais,
materialiniais ir ZmogiSkaisiais iStekliais, efektyviai naudoti juos tik jstaigos ir (ar) organizacijos



numatytiems tikslams siekti;

10.4. kritiSkai vertinti jstaigos ir (ar) organizacijos, kurioje dirba, veikla, nelikti abejingiems,
jei darbdavys, jstaiga ir (ar) organizacija pazeidzia socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés
etikos reikalavimus, ir kreiptis j Socialiniy paslaugy srities darbuotojy etikos komisija.

11. Socialiniy paslaugy jstaigos vadovas, jo pavaduotojas socialiniams reikalams, socialiniy
paslaugy jstaigos padalinio vedé¢jas socialiniams reikalams, jo pavaduotojas socialiniams reikalams
privalo:

11.1. uztikrinti bendradarbiavimu paremta vadovavimo stiliy, kuris skatina socialiniy
paslaugy srities darbuotojy iniciatyva ir savarankiskuma, leisti pavaldiems socialiniy paslaugy srities
darbuotojams, veikiant kartu, dalyvauti sprendziant problemas, skatinti socialiniy paslaugy srities
darbuotojus reiksti savo nuomong ir jg iSklausyti;

11.2. kurti vadovaujamame kolektyve darbingg ir draugiSka aplinka, uzkirsti kelig
konfliktams, Salinti nesutarimy priezastis;

11.3. su pavaldziais socialiniy paslaugy srities darbuotojais bendrauti mandagiai, dalykiskai,
aiskiai ir suprantamai duoti jiems nurodymus;

11.4. pastabas dél pavaldziy socialiniy paslaugy srities darbuotojy klaidy ir darbo trikumy
reiksti korektiskai, nedalyvaujant kitiems socialiniy paslaugy srities darbuotojams ar kitiems
asmenims;

11.5. skirstyti darbus vadovaujamame kolektyve taip, kad buty efektyviai panaudotos
kiekvieno pavaldaus socialiniy paslaugy srities darbuotojo galimybés ir profesiné kvalifikacija,
deramai jvertinti pavaldziy socialiniy paslaugy srities darbuotojy darbo pasiekimus;

11.6. nereiksti savo simpatijy ir antipatijy pavaldiems socialiniy paslaugy srities darbuotojams
bei kitiems socialiniy paslaugy srities darbuotojams, vertinti pavaldzius socialiniy paslaugy srities
darbuotojus pagal jy profesines savybes;

11.7. buti reiklus sau ir pavaldiems socialiniy paslaugy srities darbuotojams, visiems vienodai
teisingas, savo elgesiu ir darbu rodyti jiems pavyzdj;

11.8. aiskinti pavaldiems socialiniy paslaugy srities darbuotojams apie aplaidaus ir netinkamo
pareigy atlikimo Zzalg, skatinti pavaldzius socialiniy paslaugy srities darbuotojus veikti pagal
Kodeksa;

11.9. skatinti pavaldziy socialiniy paslaugy srities darbuotojus nuolat tobulinti profesing
kvalifikacija, stengtis uztikrinti, kad pavaldis socialiniy paslaugy srities darbuotojai turéty tinkama
darbo aplinka;

11.10. dalyvauti sprendziant smurtines situacijas;

11.11. niekada jokia forma nekerSyti ir netaikyti socialiniy paslaugy srities darbuotojams
psichinés ir fizinés prievartos.

VII SKYRIUS ) .
SOCTALINIU PASLAUGU SRITIES DARBUOTOJU ETINE ATSAKOMYBE SAVO
PROFESINEI VEIKLAI

12. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai, sickdami gerinti savo profesinés veiklos jvaizdj ir
didinti jo reikSmingumg visuomenéje, privalo:

12.1. nuolat tobulinti profesing kompetencija;

12.2. reguliariai reflektuoti savo profesing veikla;

12.3. vieSinti socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés veiklos reikSminguma
visuomenegs raidai ir profesinés veiklos etikos principus, nurodytus Kodekse;

12.4. konstruktyviai ir analitiSkai vertinti profesinés veiklos teorijas, metodus ir socialiniy
paslaugy valdymo, skyrimo ir teikimo praktika, prisidéti prie jy tobulinimo, teikti pasitlymus
socialinio darbo jgyvendinimo srityse veikian¢ioms jstaigoms ir (ar) organizacijoms.

VIII SKYRIUS )
SOCTALINIU PASLAUGU SRITIES DARBUOTOJU PROFESINES KOMPETENCIJOS



13. Socialiniy paslaugy srities darbuotojai, tobulindami savo asmenines savybes, socialines ir
profesines kompetencijas, kurios turi jtakos socialiniy paslaugy teikimo kokybei, efektyvumui,
teigiamai atmosferai jstaigoje ir (ar) organizacijoje bei socialiniy paslaugy srities darbuotojo
profesinés veiklos jvaizdziui visuomengje, privalo:

13.1. dirbti integraliai su socialiniy paslaugy gavéju, nepiktnaudziauti jo pasitikéjimu ir savo
profesine padétimi, nustatyti ribas tarp savo asmeninio gyvenimo bei profesinés veiklos ir jy laikytis;

13.2. ne darbo metu elgtis taip, kad jy veiksmai nemenkinty socialiniy paslaugy srities
darbuotojy profesinés veiklos jvaizdzio;

13.3. gebéti isklausyti, pagarbiai iSsakyti ir konstruktyviai priimti profesing kritika;

13.4. gebeti profesionaliai ir atliepdami individualius socialiniy paslaugy gavéjy poreikius
teikti socialines paslaugas;

13.5. gebéti atpazinti profesinés veiklos etines dilemas, jas jvertinti ir numatyti jy sprendimus,
prireikus — konsultuotis su Socialiniy paslaugy srities darbuotojy etikos komisija.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

14. Kodekso nuostatos taikomos ir galioja visiems socialiniy paslaugy srities darbuotojams,
nurodytiems Socialiniy paslaugy srities darbuotojy pareigybiy ir atlickamy funkcijy sarase,
patvirtintame Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2014 m. spalio 13 d.
jsakymu Nr. A1-487 ,,.D¢l Socialiniy paslaugy srities darbuotojy pareigybiy ir atlickamy funkcijy
saraso patvirtinimo*.

15. Kiekvieno socialiniy paslaugy srities darbuotojo pareiga ir etiné atsakomybé — laikytis
Kodekso reikalavimy. Uz Kodekso pazeidimus socialiniy paslaugy srities darbuotojai atsako teisés
akty nustatyta tvarka.

16. Jeigu socialiniy paslaugy srities darbuotojai nesilaiko Kodekso nuostaty, fizinis ar
juridinis asmuo turi teis¢ pateikti skunda Socialiniy paslaugy srities darbuotojy etikos komisijai.
Fizinis ar juridinis asmuo skundg dél socialiniy paslaugy srities darbuotojo galimai padaryto etikos
pazeidimo Socialiniy paslaugy srities darbuotojy etikos komisijai pateikia Socialiniy paslaugy srities
darbuotojy etikos komisijos nuostatuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2023 m. kovo 16 d. jsakymu Nr. A1-167 ,,Dél Socialiniy paslaugy srities darbuotojy
etikos komisijos nuostaty patvirtinimo*, nustatyta tvarka.




